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Optimieren Sie alle Prozesse rund um Ihre Besucher  
 

 

Mit jay cloud können Unternehmen Besuche und 

Aktivitäten betriebsfremder Personen auf ihrem 

Betriebsgelände digital managen, jederzeit 

überblicken und nachverfolgen. In Echtzeit. 

Alle Organisationsschritte sind durchgängig in einem 

System zusammengefasst. Zutrittskontrolle und 

Sicherheitsmanagement sind integriert - für einen 

freien und sicheren Besucherverkehr mit 

Beschränkung auf bestimmte Zeiten und Zonen. 

 

• Besuchsplanung  

• Analyse von Besucherdaten 

• Workflows und Benachrichtigungen 

• Check-in und Check-out  

• Selbstregistrierung an Kiosk-Terminals 

• Integrierte Zutrittskontrolle 

• Besucheraktivitäten in Echtzeit verfolgen 

• Integration in das HR-System 

• Integration in das Sicherheits- und 

Evakuierungskonzept 

 

 

 

 

Eine echte Cloud-native Lösung 
 

jay cloud ist eine cloud native „Software as a Service“ 

Lösung auf Basis der SAP® Business Technology 

Platform. Dank der neuesten Technologie auf der SAP 

BTP bietet die Lösung ein Maximum an IT-Sicherheit. 

Die Lösung wurde von Grund auf als cloud-native 

Lösung entwickelt und bietet alle Vorteile wie 

Skalierbarkeit, Cyber-Resilienz, halbjährliche 

Bereitstellung wichtiger Releases, optimierte 

Supportprozesse, Überwachung und vieles mehr.

 

Besuchermanagement 

mit 
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Highlights auf einen Blick 

Das Besuchermanagement ist die Visitenkarte Ihres Unternehmens 

 

Übersicht am Empfang 

Mitarbeiter am Empfang verlieren 

niemals den Überblick darüber, 

welcher Gast noch fehlt oder wer 

gerade ankam und nun auf dem 

Weg zur Kollegin ins Büro ist - eine 

Benachrichtigung wird automatisch 

und sofort an diese verschickt, 

sobald ein Besucher eincheckt. 

 

Registrierung 

Jeder neu ankommende Gast 

registriert sich - entweder online 

bereits vor dem Besuch oder 

persönlich am Empfang bzw. an 

einem Kiosk-Terminal. In diesem 

Schritt haben Sie auch die 

Möglichkeit, Ihre Besucher eine 

Erklärung unterzeichnen zu lassen, 

beispielsweise die Datenschutz- und 

Sicherheitsbestimmungen Ihres 

Unternehmens oder Gebäudes. 

 

Wiederkehrende 

Besucher 

Manche Partner kommen einmal pro 

Woche für ein Meeting, manche 

Dienstleister sogar täglich - auch 

Lieferanten kommen regelmäßig. 

Jedes Mal ein neuer Ausweis und 

eine neue Registrierung macht hier 

keinen Sinn.  Mit der Quick-

Registration und der Definition von 

wiederkehrenden Besuchern sparen 

Sie Zeit und Ressourcen. 

Benachrichtigungen 

Gastgeber werden automatisch über 

die Ankunft ihrer Besucher 

informiert. Besucher erhalten im 

Vorfeld des Besuches Details zum 

Besuch oder Informationen über 

Aktualisierungen und Änderungen. 

Wegbeschreibungen zum 

Veranstaltungsort und innerhalb 

Ihres Unternehmens erleichtern den 

Besuchern die Orientierung.  

 

Besucherschein 

Besucherausweise helfen bei der 

Identifikation der Besucher. Sie 

können diese in jay cloud 

professionell gestalten und 

vermitteln Ihren Gästen damit sofort 

einen angenehmen Eindruck Ihres 

Unternehmens. 

 

Zutrittsberechtigungen  

Besuchern können bei ihrer Ankunft 

persönliche Ausweise ausgehändigt 

werden, die bereits alle nötigen 

Zutrittsberechtigungen enthalten.  

 

Multilingual 

Je nach Standort, Event oder 

Besucher kann die Sprache 

individuell eingestellt werden, so 

dass jeder Besucher in seiner 

Sprache angesprochen wird und 

sich willkommen fühlt. 

Notfall-Evakuierung 

Das Besuchermanagement ist in die 

Evakuierungslösung jay cloud LIFE 

SAFETY integriert. Während einer 

Evakuierung sehen Sie im Life 

Safety Dashboard zu jeder Zeit, wer 

sich noch im Gebäude befindet, und 

wer bereits evakuiert wurde.  

So vergessen Sie keinen Gast. 

 

Echtzeitübersicht 

Sie haben stets eine genaue 

Übersicht, welche Besucher im Haus 

sind und welche es wieder verlassen 

haben. Während der Besuche 

unterstützt Sie ein Besucher-

Dashboard in Echtzeit. 

 

Cloudbasiert 

Der Zugriff auf jay cloud erfolgt 

ausschließlich über einen Web-

browser. Es ist keine Software-

installation notwendig. 

 

Integration in Ihr HR-

System 

jay cloud kann direkt aus Ihrem HR- 

System heraus aufgerufen werden. 

Der Zugriff erfolgt einfach und sicher 

über den Corporate Identity Provider 

(IDP) Ihres Unternehmens via Single 

Sign On (SSO). Es ist kein extra 

Login notwendig. 
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Besuchermanagement – Prozess  

 ® Poksundo GmbH 2024  

Besuchermanagement – der gesamte Prozess 

Die Timeline für den gesamten Prozess von der Planung bis zum Check-Out  
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Weitere jay cloud Module 

Ergänzen Sie Ihr HR-System sinnvoll und schaffen Sie zusätzlichen Mehrwert. 

 

jay cloud TIME 

Vereinfachen Sie Ihre HR-Prozesse mit einer nahtlosen 

Integration der Zeiterfassung in Ihr HR-System.  

Zeiten und Aktivitäten werden am Zeitterminal, per 

Smartphone oder automatisch beim Öffnen der Tür erfasst. 

Zeitereignisse werden in Echtzeit an das HR-System 

übertragen. Fehler werden durch Korrekturmöglichkeiten und 

Plausibilitätsprüfungen reduziert. So lassen sich Arbeitszeiten 

exakt und flexibel erfassen.  

Weitere Informationen erhalten Sie im  

Factsheet jay cloud TIME 

 

  

jay cloud ACCESS 

Steuern Sie Zutrittsberechtigungen direkt aus Ihrem HR-

System heraus. Zutrittsrechte folgen der Beschäftigung und 

basieren auf der Position oder Qualifikation eines 

Mitarbeitenden im Unternehmen. Ändert sich die Rolle des 

Mitarbeitenden, ändern sich seine Berechtigungen 

automatisch und sofort. Diese werden von der 

Personalabteilung oder von Sicherheitsverantwortlichen 

einfach und bequem in jay cloud definiert und vergeben. 

Weitere Informationen erhalten Sie im  

Factsheet jay cloud ACCESS 

 

  

jay cloud LIFE SAFETY 

Behalten Sie jederzeit im Blick, wer sich auf Ihrem 

Firmengelände aufhält. Dank der Integration von 

Zeiterfassung, Zutritts-, und Besuchermanagement sind Sie so 

bestens für den Ernstfall vorbereitet. Im Notfall ermöglicht das 

System eine schnelle und geordnete Evakuierung: An 

Sammelplätzen werden Personen direkt als sicher registriert, 

während der letzte bekannte Standort von vermissten 

Personen Rettungskräften wertvolle Unterstützung bietet. So 

schaffen Sie Sicherheit und handeln effizient, wenn jede 

Sekunde zählt. 

Weitere Informationen erhalten Sie im  

Factsheet jay cloud LIFE SAFETY  
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Haben Sie Fragen?  
Wir beraten Sie gerne und freuen uns auf Sie. 

 

Termin vereinbaren 
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Poksundo GmbH - Ein Spin Off der dormakaba Gruppe 

Kanzleigasse 18 I DE-78050 Villingen-Schwenningen 

poksundo.com I info@poksundo.com    

T +49 7721 8070723 

 

https://outlook.office365.com/owa/calendar/Poksundo1@poksundo.com/bookings/
mailto:poksundo.com
mailto:info@poksundo.com

